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Consultation de I'ingénierie privee

Des besoins en organisation au cahier des charges de
consultation

Julie Espinas, CEREMA
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En preambule

Enquéte réalisée en juin 2014 sur les lauréats PLUi
- 91 % des répondants ont sollicité une ingénierie privée

- 15 % des EPCI estiment devoir accorder davantage de temps
pour cadrer la prestation : rédaction du CCTP, déefinition des
objectifs et livrables attendus et clarification du processus de
pilotage pour €eviter les écarts entre le cahier des charges et les

prestations réalisées
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En préeambule

Une offre complémentaire a l'ingénierie interne et
publique

— Occasion pour poser les mesures de suivi de la
démarche d'urbanisme

:l
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ingénierie ? [plusieurs réponses possibles) Des prestations en AMO et MOE :

- Environ un tiers en tant qu'AMO
T - Prés de deux tiers en maitrise
ouwrage: aded d‘ceuvre du document d'urbanisme

Y - l'ingénierie privée n'est qu'une
| e————— facette d'une réflexion plus large
. B % sur l'ingénierie technique
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Plan

,Lof Uqahier des charges : fragment d'une réflexion sur l'organisation du
j

[ Besoins

en
[Identifier les ingénierie]
résseusces]

[ Organisation

technique] « Il n'est pas de vent
favorable =~ pour celui
qui ne sait pas ou il
va »

Séneque

@

Pieces de la consultation
(contenu et forme de la prestation)
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Cibler les besoins en ingenierie
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I — Formaliser les objectifs du PLUIi

Définir le périmetre du PLU;
- Comprendre les spécificités du PLUi en tant que document
d’urbanisme :

* contenu du PLUi (au sens du CU) qui va varier selon le format
retenu (PLH/ PDU) ;

* |es missions demandées par phase (concertation, collaboration
entre EPCI et communes...) ;

* la réglementation applicable localement (loi littoral, loi
montagne, évaluation environnementale...).
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I — Formaliser les objectifs du PLUIi

Préciser I'ambition locale sur le document :

- Souhait de répondre a des enjeux tres spécifiques
(ex : requalification des centres-bourgs)

- Place de la prospective territoriale
- Attentes sur les modes d’organisation
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I — Formaliser les objectifs du PLUi

Conclusion
Etape de formalisation de la volonté politique

Etablir une liste exhaustive des items que le PLUi devra
traiter — tableau hiérarchiseé

Phase 1: items
du PLUi

Contenu (CU +
ambition)
Mission (CU +
volonté locale)
Stratégie (CU +
volonté

L prospective) ) L ) L p
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IT — Connaitre les moyens et les ressources

Recenser les moyens et les données :

- De I'EPCI :
* Expérience sur des missions ou des themes spécifiques
* Etudes et travaux
* Données disponibles

— Du territoire

* Les acteurs disposant d'une expertise thématique ou
par type de mission

* Les données et études disponibles sur I'EPCI ou sur un
territoire qui I'englobe

- Des financements possibles
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IT — Connaitre les moyens et les ressources

Conclusion

Mesurer |I'écart entre I'ambition et les connaissances et
compeétences mobilisables sans ingénierie complémentaire

Phase longue de synthese mais intéressante a plusieurs
titres (pour préciser les besoins en ingénierie et comme
bibliographie pour le prestataire)

Phase 1:items

du PLUi -
Contenu (CU + Identifier les
ambition) sujets bien traités
Mission (CU + de ceux
volonté locale) demandant des
Stratégie (CU + travaux/ idem
volonté pour les

prospective) compétences
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Méthode pour conduire cette phase

Implication des €élus : « 70 % des EPCI ayant répondu a l'enquéte
estiment que I'€lu doit simpliquer dans la phase amont du projet en
contribuant a cadrer la commande de l'ingénierie »

Des moyens en propre pour suivre la démarche : un charge de
mission/ services techniques ou une AMO

Association/ appui des acteurs locaux (services de I'Etat, AU, CAUE)
Identifier des référents

Ingénierie interne il

L'ingénierie interne est mobilisée sur la
redaction du cahier des charges a

60% des répondants ont recours & de
lingénierie interne, fortement mobilisée

sur la rédaction du cahier des charges, 830/0.
"'animation de la démarche o, dans une
moindre  mesure,  les  études et
diagnostics.
e e by = )
o 0 e R ot > les territoires se sont appuyes
— les travaux en amont.
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Définir I'organisation technique du
PLUI
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Définir I'organisation technique

Les missions de l'ingénierie

Elle peut é&tre mobilisée pour :

connaissance du terrain

étude de spécialisation et/
ou en pluridisciplinarité

transversalité

animation et médiation
suivi-juridique
accompagnement (AMO)

7 avril 2016

Organisation
technique
+
Modalités de
pilotage

Club PLUi Bourgogne-Franche-Comté

Les formes de I'ingénierie

- Ingénierie interne (services
techniques/ chargé de
mission/ élus)

- Ingénierie publique ou
para-publique

- Ingénierie privée

: < Cerema

.
pLU l Direction technique Territoires et ville 13
plan e intercommunal



Définir I'organisation technique

Quels choix des EPCI lauréats ?

Ingénierie interne

60% des répondants ont recours a de
lingénierie interne, fortement mobilisée
sur la rédaction du cahier des charges,
I"animation de la démarche et, dans une
moindre  mesure, |les  édtudes et

diagnostics.
- Izt - Andmabion Ridactian
£ Concemathon desgidoes
B covers Erudes | T
descharpes en diagnostics
Habitat - Ewaliation
L Ll L

B orcunore

Ingénierie d'organismes publics

B4% des répondants ont recours a
de  l'ingénierie  d'organismes
pulhcs, essentiellement mobilisée
sur |2 thématigue de I'agriculture,
les Etudes et diagnostics et 'aide &
I'élaboration du  cahler des
charges.

L'ingénierie interne :

- (cahier des charges)
- animation et concertation (70%)
- études et diagnostics (51%)

- une ingénierie interne en
interface entre les représentants
politiques et le BET privé

L'ingénierie publique ;
- agriculture (64%)
o ki - études et dlaﬁnostlcs (57%)

e B s - cahiers des charges (49%)

Cahieris)
dies CharRes Halbitas

- A v o B spricuturs

e - une ingénierie publique sur les
Eowdes études et études thématiques

etdisgnotic, [ Evaluation
ervimrrernentsle
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Définir I'organisation technique
Quels choix des EPCI lauréats ?

+  Lingénierie privée :
Ingénierie privée _ IiF Eseg\gluatlon environnementale
- études et diagnostics (79%)
- animation et concertation
(79%)

91% des répondants sollicitent une
ingénierie privée, la plus mobilisée sur
I'ensemble des thématigues, a
l'exception évidente du cahier des
charges, et également de |'agriculture

(peu de besoins : appui des CA). .
= une lngemerle rivee sur

B e [ semon Rédaction les travaux d'élaboration et
Cariens] godes [ oetacemens Ianlmatlon ,
g I e A noter : la demarche
s D S évaluation

B ieicuiure environnementale souvent

externalisee
- - 4 [ ] '
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Organisation de travail avec le
prestataire

Définir les modalités de travail en commun
— Cadencement des travaux
- Participation aux réunions et analyse de terrain
- Référent

— Restitution des travaux/ formes des livrables
intermédiaires et finaux

- Modalités de validation

7 avri i - he- A 11 v
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Organisation de travail avec le
prestataire

Définir les modalités de travail en commun

Quels outils avez-vous mobilisé pour piloter l'ingénierie devotre PLUI 7 (plusieurs P|Iotage et suivi de

réponses possibles) lingénierie technique :
- @ minima, mise en place des
espaces de dialogue entre
élus et techniciens (64%)
- une équipe projet
(organisation et répartition

e des travaux) (56%

30,0% - aide a la décision des élus

20 (traduction et synthese des
' travaux) (44%)

10,0%

0,0

70,0%

B0, 0%

50,0%
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W c 8 & - Be2 8 38 5x2 3
-%uzfﬁ EEEEE 3%;55 Eﬂgac? Ban,0_
o323 E2gEg: §idis gﬁ.ﬁg%% 23233
= ¢ EmQ = i = = L+ g DA LU g ER

$5355  SBRRS pEew: L535Rc ue5 s

= o% ATeCE 5 PED 5®Y &
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Définir 'organisation technique du
PLUI
Conclusion

- Eviter une fragmentation des études

- Mettre en place les jalons d’avancement des
travaux pour cadencer la prestation

Phase 1: items Phase 2 : Phase 3 : Besoins

du PLUi Moyens en ingénierie privée

Contenu (CU + Identifier les Ciblage des

ambition) sujets bien traités prestations
Mission (CU + de ceux demandées au
volonté locale) demandant des BET privé/
Stratégie (CU + travaux/ idem modalités de
volonté pour les pilotage
rospective compétences
_Prospective) J \_omP y N y
. s ' A
7 avril 2016 Club PLUi Bourgogne-Franche-Comte o @ Ce rema
' BLLLﬂJBi Direction technique Territoires et ville




Rédaction du cahier des charges
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Procédure de consultation

Analyse des

Etablissement Appel public offres et

Choix du
prestataire

des piéces du ala établissement
marché
concurrence d’un

proces verbal

Un marché de PLUi est un marché de services de prestation intellectuelle

Texte : Abrogation du CMP actuel depuis le 1er avril. Deux textes en remplacement :
- Ordonnance du 23 juillet 2015
- Décret du 25 mars 2016
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Pieces du dossier de consultation

Parmi les pieces du dossier de
consultation :

Cahier des charges (ou cahier des
clauses techniques particulieres)

— Objet/ contenu et mission du prestataire

* Forme des livrables (intermédiaires et
finaux)

* Eléments de connaissance du BET
Reglement de la consultation
- Modalités de la consultation
- Forme de la réponse
- Criteres de notation de ['offre
- Compétences attendues

7 avril 2016 Club PLUi Bourgogne-Franche-Comté

Classement des qualivds artenducs de Mingénieria

||||||||||||

|||||||||||||||

Priorité pour les EPCI lauréates :

- méthodologie

- animation et médiation du projet
- transversalité

- de fortes attentes sur la méthode. Le
cout est le dernier des criteres pour
juger des candidats

l
. :
s -<>' Cerema
I
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Formes du marché

Marché a proceédure adaptée et procédures
formalisées

— Seulils européens : 209 000 euros HT (décret 30
décembre 2015)

Possibilités de moduler la forme de la réponse et de
la prestation

- Tranches fermes et conditionnelles
— Division de la prestation en lots
- Avenants (en phase d’exécution)

7 avril 2016 Club PLUi Bourgogne-Franche-Comté iy <= '(’jclfl;; ma
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Retours d'expérience
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CC du Livarot - Calvados

23 communes — debut de la réalisation en
2013

- Organisation :

* Une chargée de mission + Un COPIL spécifique pour
élaborer le Cdc (10 €élus et chargée de mission)

 Délai de réalisation : 3 mois

* Validation par la commission composee des 23
communes

- Contenu :
 Un Cdc proche d'un pre-PADD
 Des attentes spécifiques explicites
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CC du Livarot - Calvados

| AUDITION DES 3 CANDIDATS - CDC PAYS DE LIVAROT

* Aprés analyse des candidatures, 3 équipes candidates ont été retenues pour participer a la

Forme de la consultation I
(meéethode CAUE Calvados)

rrrrr Pertinence ef gualilé des rélérences pré-
Compasilion de l'éguipe par rapport aux compélences sanlaes (40%)
atteridues — perfinance de [a rapartiion des tdches -

* Phase 1 : lancement G
consultation Cdc/ fixation du e e e e
prix de la prestation a plus ou
moins 10% [

* Phase 2 : réalisation de

planches par les E E—
présélectionnés '

 Phase 3 : audition des 3 BET [
encore en lice _ o

* Phase 4 : choix du prestataire [

nsuffizant & moyen {enine 40 et 50%])
trés insuffisant ou non traité (<10%)
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CC du Livarot - Calvados

- Résultats :
* Une phase d'audition prealable appréciée des élus
* Aucun avenant en 2 ans de réalisation

- Conditions de succes :
 Poste de charge de mission

* Définition claire des missions (seule la CE est en
animation)
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CC Val de Noye - Somme

26 communes — début de la prestation il y a 1 an et demi

— Organisation :

 Cahier des charges piloté par I’AU du Grand Amiennois

« Avancement dans le cadre d'un COPIL composé d’élus

« Approximativement 3 a 4 mois

 Pas de chargée d'études a I'époque (recrutée 1 an apres)
- Formes et contenu de la consultation :

e 2 MOE : BET privé + AU

* 2 lots (PLUi et diagnostic agricole) + TC (affermie) plan de
paysage + autre marché (schéma de gestion des eaux pluviales)

* 4 prestataires + AU — coordination par la chargée d'études
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CC Val de Noye - Somme

- Conditions de reussite :

* Recrutement d’'une CE pour accompagnement et coordination de
la prestation

* Entretien avec tous les élus en amont

* Ne pas trop fragmenter la réalisation de la phase de diagnostic,
si MOE double, préférer des commanditaires similaires

 Intérét de I'agence d’urbanisme pour la mission prospective

* Demander une rédaction des pieces au fur et a mesure (ne pas
attendre la fin de la procédure pour rédiger le diagnostic)

7 avril 2016 Club PLUi Bourgogne-Franche-Comté ) 'ﬁ' erema
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CC Dronne et Belle - Dordogne

31 communes — début de la prestation il y a 1 an

- Organisation :
* Une chargée de mission a mi-temps
* Un COPIL d’élus se réunissant 1 fois par mois
* Deux mois de travail sur le document
 Consultation relancée en raison du manque de candidats

- Résultats :

* 3 candidats

* Un BET dont la proposition prend bien en compte la
charte gouvernance EPCI-communes (priorité du

territoire)
7 avril 2016 Club PLUi Bourgogne-Franche-Comté iy o> (jéjq;; ma
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CC Dronne et Belle - Dordogne

- Conditions de succes :

7 avril 2016

Poste de chargée de mission
a mi-temps
Dissociation des prestations

(PLUi et RLP) pour plus de
propositions

Appui des acteurs du
territoire (DDT, Mairie-
Conseil et CAUE de
Dordogne)

Club PLUi Bourgogne-Franche-Comté

Schéma d’organisation de la gouvernance de

O et isation
« poitique » |

la CC Dronne et Belle
(extrait charte de gouvernance)

Consell
Conpmiaucilaire

Cimnité de Pilbtage (Com P
Rardrurgt . Fiee

Comité o2 tvavail (Coli)
Cimr i+ aesidren ot Fraiiolsl

o
Organisation_
« Toechnique ¥ | Aieliors
jﬁf‘:_}ﬁr}m_\ x.m-/ Jivnes secd ;:r:_'ﬂ_{;;?::",pvgwﬁ;r g ey f
— nms %
; .
. -
s < Cerema
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Direction technique Territoires et ville




CC Dronne et Belle - Dordogne

Contenu du CCTP :
Un CCTP de 42 pages sans lot ni TC
Procédure d'appel d'offre ouvert
* Contexte juridique

Contexte territorial
Objectifs transversaux
Obijectifs thématiques
Contenu de la mission

- Pilotage et gouvernance

- Prestation souhaitée

- Phasage et calendrier de la prestation

— Calendrier
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Merci

Julie ESPINAS
Chargée de projet planification stratégique CEREMA

+33 (0)4 72 14 58 18
julie.espinas@cerema.fr

Centre d'études et d'expertise sur les risques, I'environnement, la mobilité et 'aménagement - www.cerema.fr
Direction technique Territoires et ville - 2 rue Antoine Charial - 69426 LYON Cedex 03 - Tél. : +33 (0)4 72 74 58 00
Siége social : Cité des mobilités - 25 avenue Francois Mitterrand - 69674 BRON Cedex - Tél. : +33 (0)4 72 14 30 30
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